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REGULAMENTO GERAL

1. DAS DISPOSICOES GERAIS

1.1.0 prémio Destaque Pd6s-Venda Sobratema, ou simplesmente Destaque, € uma
iniciativa do Nucleo Jovem da Sobratema - Associagao Brasileira de Tecnologia para
a Construgdo e Mineragdo, aqui neste Regulamento denominada apenas como
Sobratema, com o propdsito de reconhecer os fabricantes que, em virtude da
qualidade dos seus servigos de pos-venda, inclusive aqueles prestados por seus
dealers, se destacaram no mercado brasileiro da construgéo € mineragao no periodo
de janeiro de 2020 a 08 de novembro de 2020.

1.2.As empresas fabricantes de equipamentos que concorrerdo ao Destaque serao as
marcas que constam no Guia Sobratema de Equipamentos (guiasobratema.org.br) e
que possuam servigos de pds-venda em territério nacional em ao menos uma das
categorias relacionadas no item 2.

1.3.A elegibilidade e a selecdo das empresas melhores avaliadas séo totalmente
imparciais, e seguem os critérios definidos nas clausulas a seguir.

1.4.Através de um formulario preenchido de forma on line no site da Sobratema,
profissionais usuarios de equipamentos avaliardo os critérios relacionados no item
4.4.

1.5.Caso sejam constatadas inconsisténcias na votagdo, a Sobratema podera, a seu
critério, desconsiderar os votos suspeitos, sem necessidade de qualquer aviso
prévio.

1.6. A quantidade de empresas de cada categoria é definida pelos critérios descritos na
clausula 1.2.

1.7.0 prémio Destaque Pds-Venda Sobratema tem carater exclusivamente recreativo e
cultural, de acordo com o disposto no artigo 3°, inciso Il da Lei 5.768/71 e no art. 30
do Decreto 70.951/72. A participagdo neste prémio é voluntaria e gratuita, ndo
estando vinculada a aquisicao de qualquer bem, servigo ou direito. A participacao
neste prémio nao implica em qualquer Onus, de qualquer natureza para os
participantes inscritos bem como para as empresas elegiveis.

2. COMO FUNCIONARA

2.1.Para as Empresas Fabricantes:
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a) As Empresas pré-selecionadas pela Sobratema, de acordo com os critérios

estabelecidos na clausula 1.2, serdo submetidas a votagao popular no periodo de
17/09/2020 a 08/11/2020, as 23 horas e 59 minutos, no site da Sobratema
(https://sobratema.org.br/NucleoJovem/CadastroVotacao) podendo ser
interrompida ou prorrogada de acordo com determinagao interna da Sobratema.

Os fabricantes receberao um kit personalizado da votagdo, que podera ser
disponibilizado na homepage da marca e/ou de seus representantes, para
divulgarem a votagdo a seus clientes. A divulgacdo deste material limita-se a
duracao da votacgao.

Os fabricantes poderao disponibilizar um banner em sua homepage para que os
usuarios sejam direcionados a pagina de votagdo no site da Sobratema
(https://sobratema.org.br/NucleoJovem/CadastroVotacao).

Os fabricantes também poderdo fazer campanhas de incentivo junto aos seus
clientes (e-mail marketing, banner, redes sociais) para que votem, sendo que
todas essas agdes devem direcionar a pagina de votagao no site da Sobratema
(https://sobratema.org.br/NucleoJovem/CadastroVotacao).

2.2.Para os Usuarios:

a) Poderao participar e votar na premiagdo Destaque Pds-Venda Sobratema 2020,

b

)

qualquer Pessoa Fisica que pertencer a uma Pessoa Juridica que fez uso de
qualquer dos servigos de pos-venda, elencados no item 5.4 da(s) Empresa(s)
avaliada(s).

Por meio do site Sobratema, o usuario podera acessar a votacao diretamente pelo
endereco (https://sobratema.org.br/NucleoJovem/CadastroVotacao), ou também
por meio dos banners personalizados encontrados em paginas do site Sobratema,
da Revista M&T e da Revista Grandes Constru¢des, ou ainda de seus parceiros,
assim como nos sites dos fabricantes participantes e de seus dealers.

3. DAS CATEGORIAS

3.1.0 Destaque Pdés-Venda Sobratema € dividido em cinco categorias. Sao elas:
a) Equipamentos de Perfuragao;

b
c
d
e

SN— N N N

Plataformas para Trabalho em Altura e Empilhadeiras;

Equipamentos para Terraplenagem;

Guindastes e Gruas;

Equipamentos de Concreto (fabricagao, transportes e bombeamento).
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3.2.A categoria Equipamentos de Perfuragao compreende os equipamentos da
seguinte familia do Guia Sobratema de Equipamentos:

a)

Carretas de Perfuracao.

3.3. A categoria Plataformas para Trabalho em Altura e Empilhadeiras compreende
0s equipamentos das seguintes familias do Guia Sobratema de Equipamentos:

a)
b

ezegacs

)

Empilhadeiras;

Manipuladores Telescoépicos;

Plataformas de Trabalho Aéreo — Articulada;
Plataformas de Trabalho Aéreo — Pantogréfica;
Plataformas de Trabalho Aéreo — Telescopica;
Plataformas de Trabalho Aéreo — Tipo Aranha;
Plataformas de Trabalho Aéreo — Unipessoais.

3.4. A categoria Equipamentos para Terraplenagem compreende os equipamentos das
seguintes familias do Guia Sobratema de Equipamentos:

Escavadeiras Hidraulicas;
Minicarregadeiras;

Miniescavadeiras;

Motoniveladoras;

Pas Carregadeiras;
Retroescavadeiras;

Tratores de Esteiras;
Compactadores Estaticos Tandem;
Compactadores Vibratoérios 1 Cilindro;
Compactadores Vibratérios Tandem;
Caminhoes Articulados;

Caminhdes Rigidos Fora de Estrada.

3.5.A categoria Guindastes e Gruas compreende os equipamentos das seguintes
familias do Guia Sobratema de Equipamentos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Guindaste com Lancga Telescépica sobre Caminhao (AT);
Guindaste com Lancga Telescopica sobre Caminhéo (TC);
Guindaste com Lancga Telescopica Tipo RT;

Guindaste de Torre;

Guindaste sobre Esteiras com Langa Telescopica;
Guindaste sobre Esteiras com Langa Treligcada.

3.6.A categoria Equipamentos de Concreto (fabricagdo, transportes e
bombeamento) compreende os equipamentos das seguintes familias do Guia
Sobratema de Equipamentos:

a)
b)
c)

Betoneiras Autopropelidas;
Betoneiras sobre Caminh&o;
Bombas de Concreto (Autobombas);
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d) Bombas de Concreto Projetado;

e) Bombas de Concreto Rebocaveis;

f) Centrais de Concreto;

g) Mastros de Distribuicdo de Concreto.

4. CADASTRO PARA VOTACAO

4.1.Para votar no Destaque Pdés-Venda, € necessario realizar o cadastro na pagina
www.sobratema.org.br/nucleojovem no site da Sobratema, plataforma utilizada pela
ferramenta de votagdo. Uma mensagem de confirmagao sera encaminhada ao e-mail
cadastrado com o link para inicio da votagao.

Paragrafo Unico: Estdo impedidos de participar da votagdo todas as pessoas envolvidas
de alguma forma com as marcas que estdao sendo avaliadas, possuindo relagdo pessoal
e/ou comercial com ela(s) e/ou com seus concorrentes, e/ou tendo recebido incentivo ou
pagamento para avalia-la(s). Como por exemplo: funcionarios, e seus parentes de até 2°
grau, de fabricantes e de dealers.

5. DA VOTAGAO

5.1. Apos a finalizagdo do cadastro, uma mensagem de confirmagao sera encaminhada
ao e-mail cadastrado com o link para o inicio da votagao.

5.2.Cada pessoa, identificada pelo seu CPF, tem a possibilidade de realizar apenas uma
Votacdo Integral, sendo possivel durante este processo avaliar mais de uma
categoria e/ou mais de uma marca por categoria.

a) Entende-se como Votagdo Integral, a realizacdo completa do processo de
votagao, ndao havendo, apds a conclusdao, mais possibilidades de avaliar outras
marcas e/ou categorias.

5.3. Ao iniciar a votagao o internauta devera realiza-la até o final. Caso ele nao finalize
sua votacgao integralmente ao sair, ou ficar sem interagédo com o sistema por mais de
10 minutos, os dados inseridos até aquela etapa serao totalmente excluidos da base
de dados e, consequentemente, ndao somardo pontos para a(s) marca(s)
envolvida(s).

Paragrafo Unico: Para que os pontos da votagdo tenham validade, é necessario que o
internauta conclua integralmente todo o processo.

5.4.Na votacgao on line serao avaliados os seguintes critérios:
a) facilidade no contato inicial;
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b) qualidade no atendimento em campo, nas oficinas centrais ou regionais;
entrega técnica e treinamento de operacgao;
pecas de reposicao (disponibilidade);

vocé recomendaria a empresa avaliada para algum amigo?

c
d
e

N— N N N

5.5. Cada critério possui um peso especifico, sendo:

CRITERIO PESO
a) Facilidade no contato inicial 3 (trés)
b) Qualidade no atendimento em campo, nas oficinas centrais .
o 5 (cinco)
Ou regionais;
c) Entrega técnica e treinamento de operagao 4 (quatro)
d) Pecas de reposi¢ao (disponibilidade) 4 (quatro)
e) Vocé recomendaria a empresa avaliada para algum amigo? 4 (quatro)

[{peet) “*

5.6.0 internauta devera atribuir aos critérios “a”, “b”, “c” e “d”, do item 5.4, uma nota,

sendo:

(1) = Totalmente Insatisfeito;
(2) = Insatisfeito;

(3) = Indiferente;

(4) = Satisfeito;

(5) = Totalmente Satisfeito.

(el

5.7.0 internauta devera atribuir ao critério “e”, do item 5.4, uma nota, sendo:

(1) = Nao, de forma alguma;

(2) = Nao, acho que nao;
(3) = Talvez;

(4) = Sim, acho que sim;
(5) = Sim, com certeza.

5.8.A nota de cada critério atribuida pelo internauta sera multiplicada pelo valor do
respectivo peso (item 5.5). Ao finalizar a avaliagéo dos cinco critérios, o sistema fara
a somatdria das notas daquele voto, resultando na Nota Final do Voto.

5.9. Pontos Extras:
O fabricante recebera 10 (dez) Pontos Extras todas as vezes que a Nota Final do
Voto atribuida pelo internauta para uma categoria, for igual ou maior do que 70
(setenta) pontos.

5.10. A Média Final da empresa sera a soma das Notas Finais de cada Voto, mais
os Pontos Extras conquistados, dividido pelo numero de votos validos que obteve.
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6. DA ESCOLHA DOS TRES VENCEDORES DE CADA CATEGORIA

6.1. 0 Destaque Pés-Venda Sobratema premiara as trés marcas de cada categoria que,
ao final da votacédo on line, estiverem mais bem colocadas de acordo com os
seguintes critérios:

I.  Maiores Médias Finais obtidas através da votacao on line, conforme descrito
no item 5 deste Regulamento, e;
[I. Obter, no minimo, 50% do numero de votos validos do concorrente da
categoria que mais vezes foi avaliado, e;
. No caso de empate, atender o que determina os critérios de desempate
estabelecidos na clausula 6.2 deste Regulamento.

6.2.Caso haja empate na média final, serdo utilizados os seguintes critérios de
desempate, respeitando a respectiva ordem, e de forma sucessiva:
[. A marca que mais vezes obteve Nota Final do Voto igual ou maior que 70
(setenta) pontos;
II. A marca que mais vezes foi avaliada na Categoria;
[ll. A marca que possuir o0 maior numero de unidades de atendimento de pos-
venda da Categoria;
IV. A empresa que estiver ha mais tempo no mercado brasileiro.

7. DA DIVULGAGAO DOS VENCEDORES

7.1.A revelacdo dos premiados pelo Destaque Pds-Venda Sobratema 2020 ocorrera no
dia 26 de novembro de 2020, durante a 152 edicao do evento Tendéncias no Mercado
da Construcdo que neste ano ocorrera de forma on line e sera transmitida
diretamente no site do evento (http://sobratematendencias.com.br).

8. DO PREMIO

8.1.0s trés destaques de cada Categoria receberdao um troféu, um certificado e o selo
representando o prémio.

8.2.Em nenhuma hipotese os prémios poderdo ser substituidos, sendo pessoais e
intransferiveis.

8.3.0 resultado da premiacdo sera divulgado publicamente no site
www.sobratema.org.br no dia seguinte a 15% edicdo do evento Tendéncias no
Mercado da Construgao.
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8.4.As empresas fabricantes vencedoras, ao comunicar sua vitéria no Destaque Poés-
Venda Sobratema, sempre devera, necessariamente, informar o ano em que ganhou
0 prémio.

. DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1.As decisbes da Sobratema sédo soberanas e nao caberdo recursos de qualquer
natureza para contesta-las, dispositivo com o qual todos os participantes manifestam
tacitamente estar de pleno acordo.

9.2.A Sobratema se reserva o direito de modificar datas ou reformular parte do
Regulamento sem prévio aviso aos participantes, caso seja necessario, segundo seu
discernimento, para o melhor andamento do prémio Destaque Pés-Venda Sobratema
2020.

9.3. Os casos omissos neste Regulamento seréo analisados pela Sobratema.
9.4. A Sobratema podera cancelar o prémio de que trata este Regulamento, em razéo de
caso fortuito ou de forca maior e também por insuficiéncia de votos, a seu critério,

sem que isso importe em qualquer direito indenizatorio.

9.5. Todos os direitos do prémio Destaque Pds-Venda Sobratema 2020 estao reservados
a Sobratema — Associagao Brasileira de Tecnologia para a Construgao e Mineragao.

9.6. A participagao no presente prémio caracteriza, por si, a aceitagao, por parte dos
participantes, de todos os termos e condigdes estabelecidos neste Regulamento.

9.7. Eventuais duvidas a respeito deste Regulamento podem ser esclarecidas por meio
do e-mail sobratema@sobratema.org.br.

Sao0 Paulo, 16 de setembro de 2020.

ﬁ jia/wud_z,

Afonso Mamede
Presidente da SOBRATEMA
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